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Cai cach hanh chinh nam 2025

Thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phu ban
hanh Chuong trinh t6ng thé Cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan
2021-2030; Quyét dinh s 1578/QD-UBND ngay 06/9/2021 ciia Uy ban nhan dan
(UBND) tinh ban hanh Chuong trinh CCHC giai doan 2021- 2030 trén dia ban
tinh Ha Nam, UBND tinh Ha Nam xay dung Ké& hoach CCHC nim 2025 trén dia
ban tinh nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao chat luong CCHC, cai thién manh mé& méi truong dau tu kinh
doanh gan lién vai chuyén doi so toan dién dé nang cao nang luc canh tranh cap
tinh, tao dong luc @€ @6t pha va thu hat cac nguon luc dau tu vao tinh.

- Hién dai hoa phuong thic chi dao, diéu hanh dua trén wng dung hiéu
qua thanh tyu caa chuyén do6i s6 xay dung nén hanh chinh cua tinh ngay cang
chuyén nghiép, ky cuong, ndng dong, cong khai, minh bach, hi¢u luc, hiéu qua
tao diéu kién tét nhat cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc trién khai toan dién, dong b, co hiéu qua Nghi quyet 50
76/NQ-CP cua Chinh phu; Nghi quyét s6 17-NQ/TU cua Tinh uy; Quyét dinh sb
1578/QD-UBND cua UBND tinh va cac van ban huéng dan, chi dao cua Ban
Chi ¢dao CCHC cuia Chinh phu va cac Bo, nganh Trung wong nham xay dung
nén hanh chinh dan cha, chuyén nghiép, hién dai; thu tuc hanh chinh tiép tuc
duoc rat ngan vé thoi gian, giam dugc chi phi.

2. Yéu cau

- Thu trudng cac so, ban, nganh; Cha tich UBND cip huyén, Chua tich
UBND cap x4; cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh tiép tuc d6i méi,
nang cao chat lugng cong tac chi dao, diéu hanh, té chic thuc hién nhiém vy
cong tc CCHC, nhat Ia tiép tuc nang cao vai trd trach nhiém caa nguoi dung
dau trong chi dao, to chuc thuc hién cac nhiém vu CCHC cua co quan, don vi.

- Tiép tuc day manh tng dung cdng nghé thdng tin (chuyén doi sé) trong
hoat dong cong vu & cac co quan, don vi, dia phuong va chinh quyén cap xa;
Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyen vé CCHC bang nhiéu hinh thic;
thuc hién viéc trao d6i, ddi thoai véi to chic, cong dan trén cac phuong tién
truyén thong.
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Il. MUC TIEU, NHIEM VU CU THE
1. Muc tiéu chung

- Chu trong cai thién nang cao chat lugng cung cap dich vu cdng, cai thién
moi truong dau tu kinh doanh, gdp phan gitt viing va nang cao Chi s6 ning luc
canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cip tinh
(PAPI), Chi s6 CCHC (PAR INDEX) cua tinh nam 2025,

- Hoan thanh va dam bao tién d9, chat lugng 100% nhiém vu cu thé trong
Ké hoach CCHC nam 2025 cua tinh; Ké hoach CCHC cua c&c co quan, don vi
trén dia ban tinh.

- 100% van ban quy pham phap luat (VBQPPL) cua tinh duoc ban hanh
dung quy trinh, ddng bo va théng nhét véi hé thong phap luat cia Trung wong.

- 100% thu tuc hanh chinh (TTHC) néi bd gitta co quan hanh chinh nha
nuéc duogc cong bd, cong khai va ra soat don gian hda. Bao dam trén 95% ho so
TTHC tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cac cap duoc giai quyét trudc va
dung han, trong d6 c6 trén 60% tra truéc han. Truong hop, dé xay ra tinh trang
qua han phai thuc hién viéc xin 18i nguoi dan, to chuc theo quy dinh va bao céo
giai trinh véi co quan cap trén.

- 100% nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cdng truc tuyén duoc cap
dinh danh va xéc thyc dién tir thong sudt, hop nhat trén tat ca céc h¢ thong tin cap
tinh, cap huyén, cap xa. Ty 18 thanh toén truc tuyén trén Cong Dich vu céng Qudc
gia trén tong s giao dich thanh toan cua dich vu cong dat trén 80%.

2. Nhiém vu cu thé
2.1. Cdi cach thé ché

- Tiép tuc trién khai thuc hién tét Luat Ban hanh VBQPPL niam 2015,
Luat sira doi, b sung mot sé diéu cua Luat Ban hanh VBQPPL niam 2015 va
Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot s6 diéu va bién phap thi hanh VBQPPL nim 2015; Nghi dinh s
154/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 caa Chinh phu stra ddi, bo sung mot sé diéu
cua Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 caa Chinh phu; Nghi dinh s6
59/2024/ND-CP ngay 25/5/2024 cia Chinh phu stra ddi, bo sung mét sb diéu
cua Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Ban hanh VBQPPL da duoc stra doi,
b6 sung mot s diéu theo Nghi dinh sb 154/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cua
Chinh phu.

- Pay manh cdng tac kiém tra, xur ly, ra soat, hé théng hoa VBQPPL, dam
bao 100% vin ban di ban hanh dugc ty kiém tra, phat hién va tham muu xt 1y
Kip thoi nhitng van ban vi pham theo quy dinh ctua phap luat.

- Pay manh phé bién, gido duc phap luat va trg giup phap ly, trién khai
cac hinh thtc phd bién gio duc phap luat pht hop véi tinh hinh thuc té caa tinh.


http://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-ban-hanh-van-ban-quy-pham-phap-luat-2015-282382.aspx
http://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-ban-hanh-van-ban-quy-pham-phap-luat-2015-282382.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-34-2016-nd-cp-quy-dinh-chi-tiet-bien-phap-thi-hanh-luat-ban-hanh-van-ban-quy-pham-phap-luat-312070.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-34-2016-ND-CP-quy-dinh-chi-tiet-bien-phap-thi-hanh-luat-ban-hanh-van-ban-quy-pham-phap-luat-312070.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-ban-hanh-van-ban-quy-pham-phap-luat-2015-282382.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-154-2020-ND-CP-sua-doi-34-2016-ND-CP-huong-dan-Luat-Ban-hanh-van-ban-quy-pham-phap-luat-461727.aspx
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- T6 chuc ra soat kip thoi, hiéu qua khi co cin clr ra soat va ra soat theo
chuyén de¢, linh vuc.

- bay manh cdng tc to chirc theo dbi tinh hinh thi hanh phap luat ¢ cac
cap, cac nganh trén dia ban tinh.

2.2. Cdi cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

Tap trung trién khai cac nhiém vu cai cach TTHC, quyét tim hoan thanh
cac muc tiéu, chi tiéu dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao trong ndm
2025, trong d6 tap trung vao cac nhiém vu cu thé nhu sau:

- Tiép tuc trién khai quyét liét cac nhiém vu trong tam vé cai cach TTHC
dugc Chinh phu, Thu tueéng Chinh phu giao trong nam 2025 bdo dam hoan
thanh cac chi tiéu, muc tiéu de ra.

- Thyc hién tot viéc danh gia tac dong, tham dinh TTHC tai dé nghi xay
dung, du an, dy thao van ban quy pham phap lut (neu c6), bao dam cac TTHC
duoc quy dinh ding tham quyeén, can thiét, hop ly va vai chi phi tuén tha thap nhat.

- Ra soat, lam sach toan bo TTHC thugc tham quyen giai quyét da dugc
cong bo, cong khai, bao dam chinh xac, day du, kip thoi, dung quy dinh.

_ - Tiep tuc chi dao cong bo, cdng khai kip thoi cac TTHC thuoc tham
quyén giai quyet cua cac cap chinh quyén trén dia ban tinh theo quy dinh.

- Tiép tuc chi dao ra soat, don gian héa TTHC ndi bd trong hé théng co
quan hanh chinh nha nudc. Phan cap manh mé trong giai quyét TTHC; nang cao
hiéu qua cdng tac phéi hop giita cac co quan, don vi trong giai quyét TTHC,
tranh phét sinh thu tuc gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét sé6 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 cuia Chinh phu vé day manh cai cach TTHC va hién dai hoa phuong
thic chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; viéc thi diém cap
Phiéu Iy lich tu phap trén tng dung dinh danh quéc gia VNelD trén dia ban tinh;
cat giam TTHC sau khi da s6 hoa dit liéu dat dai trong linh vyc cu tra, dat dai
trén dia ban tinh.,

- Ra soat, tai cau tric quy trinh TTHC cung cap trén Cong Dich vu cong
Quéc gia, Hé théng Thong tin giai quyét TTHC cua tinh, dé cat giam cac thong
tin phai khai bao khi thyc hién dich vu cong truc tuyén, tao thuan lgi cho nguoi
dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc thuc hién cac giai phap nang cao chit luong phuc vy, mic do hai
long caa ngudi dan, doanh nghiép; cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong theo
Quyét dinh s6 766/Qb-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tusng Chinh phu. DPay manh
cung cap dich vu cong truc tuyén, nhat 1 cac dich vu cong thiét yéu theo Dé an
06 va Quyét dinh s 422/QD-TTg ngay 04/4/2022 cua Tha tuéng Chinh phu.

- Nang cao hiéu qua viéc tiép nhan va xir ly cac phan anh, kién nghi cua
ca nhan, t6 chac vé quy dinh hanh chinh.



2.3. Cdi cach té chiic bg may

a) Thuc hién sdp xép té chirc bg mdy hanh chinh nha nwéc va don vi sw
nghiép cong ldp:

Tiép tuc ra soat, hoan thién cac quy dinh v€ vi tri, chltc ndng, nhiém vu,
quyén han, co cau t6 chuc ctuia cidc co quan, t0 chirc hanh chinh va don vi su
nghiép cong 1ap tai dia phuong:

- T6 chtrc thuce hién cac Nghi dinh ctia Chinh phi stra d6i, b6 sung Nghi dinh
s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh phi stra d6i, b6 sung mét s6 diéu
ctia Nghi dinh sb 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cta Chinh pht quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mén thuéoc UBND tinh, thanh phé tryc thuéc Trung uong;
Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cta Chinh phu sira d6i, b sung mot
sO diéu cua Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 ctia Chinh phu vé t6
chtrc cac co quan chuyén mon thugc UBND huyén, thi xa, thanh phé thudc tinh;
Quyét dinh s6 527/QD-UBND ngay 30/3/2021 ctia UBND tinh phé duyét D¢ an
thuc trang va giai phap sap xép t6 chirc bd may cta cac co quan chuyén mén
thuoc UBND cap tinh, cip huyén va cac quy dinh lién quan cta phép luat *.

- Sap xép, kién toan cac don vi sy nghiép cong 1ap theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 ctia Chinh pha quy dinh vé thanh
lap, to chrc lai, giai thé don vi sy nghiép cong lap va cac quy dinh lién quan cia
phép luat.

b) Tham muu giao bién ché, tinh gidn bién ché gdn véi co cdu lai dji
ngii can b, cong chic, vién charc theo vi tri viéc lam

- T chire giao bién ghé nam 2025 cho cic co quan, don vi, dia phuong
theo chi ti€u dugc cap c6 tham quyén phan bod va Nghi quyét cia Ho1 dong nhan
dan tinh.

- Ra soat viéc quan 1y, str dung bién ché cong chirc, sé lugng ngudi 1am
viéc cua cic co quan chuyén mon, don vi su nghi¢p cong 1ap ddm bao viéc giao
chi ti€u, quan ly, s dung tiét kiém, hiéu qua theo ding quy dinh. Thuc hién c6
hiéu qua Ké hoach s6 2804/KH-UBND ngay 19/10/2022 cua UBND tinh vé
thuc hién Quyét dinh s6 1046/QD-TTg ngay 06/9/2022 ciia Thu tuéng Chinh
phu trién khai thyc hién Két ludn s6 28-KL/TW ngay 21/02/2022 ciia Bo Chinh
tri vé tinh gian bién ché va co cau lai d6i ngil can bd, cong chuc, vién chic; Két
luan s6 40-KL/TW ngay 18/7/2022 cua Bo Chinh tri v€ ning cao hi¢u qua cong
tac quan 1y bién ché cta hé thdng chinh tri giai doan 2022-2026 va Quy dinh sb
70-QD/TW ngay 18/7/2022 ctia B6 Chinh tri vé quan 1y bién ché cua hé thong
chinh tri.

! Nghi dinh sb 56/2024/ND-CP ngay 18/5/2024 cua Chinh phu sira doi, bo sung mot sé dicu
cua Nghi dinh sé 55/2011/ND-CP ngay 04/7/2011 quy dinh chtc ning, nhiém vy, quyén han
va t6 chtic bd may caa té chac phap ché; Nghi dinh s6 03/2024/ND-CP ngay 11/01/2024 cua
Chinh phu quy dinh vé co quan thyc hién chirc nang thanh tra chuyén nganh va hoat dong cua
co quan duoc giao thuc hién chirc nang thanh tra chuyén nganh; Nghi dinh s6 102/2024/ND-
CP ngay 30/7/2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Luat Dt dai. ..
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- Trinh Ho6i déng nhan dan tinh xem xét, ban hanh Nghi quyét vé viéc glao
bién ché cong chirc trong cac co quan hanh chinh nha nuéc; phé duyét tong sb
lugng nguoi lam viéc huong luong tir ngan sach nha nudc trong cac don vi sy
nghiép cong lap va cac Hoi co tinh chét dic thu nim 2026; Nghi quyét vé viéc
giao sb luong hop dong lao dong trong cac don vi su nghiép cong 1ap do Nha
nudc bao dam chi thuong xuyén thudc linh vuc gido duc nam hoc 2025 - 2026 va
y t& nam 2026 trén dia ban tinh Ha Nam.

- Tiép tuc ra soat cat giém chi tiéu bién ché theo 16 tr,‘mh va trién khai,
thuc hién tinh gian bién ché theo quy dinh tai Nghi dinh s6 29/2023/Nb-CP
ngay 03/6/2023 ctia Chinh phu.

¢) Tdp trung xay dung, hoan thién vi tri vigc 1am gdn Véi co cdu lgi va
nang cao chat lwong déi ngii cdan by, cOng chac, vién chaec.

- Tiép tuc phé duyét Pé an vi tri viéc 1am, Dé an diéu chinh vj tri viéc lam
d6i véi cac co quan, to chic hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap sau khi
hoan thién cac quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han, co ciu t6 chuc theo
quy dinh ctia phap luat va huéng dan cua cac bo, nganh?.

d) Thuwe hi¢n cdc quy dinh vé phén cdp, phin quyén trong qudn Iy nha
nwdoc do Chinh phu va cdc by, nganh ban hanh.

- Tlep tuc thyc hién Nghi quyét so 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 cua Chinh
phu vé day manh phan cap, phan quyén trong quan Iy nha nuoc; Ké hoach sO
2803/KH-UBND ngay 19/10/2022 cia UBND tinh vé diy manh phéan cép, phan
quyén trong quan 1y nha nudc theo nganh, linh vyc trén dia ban tinh Ha Nam.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vu
quan ly nha nuéc da phan cap cho cap huyén, cp xi; phat hién va xi kip thoi
cac van dé vé phan cip phan quyén.

2.4. Cdi cach ché dé cong vu

- Xay dung ddi ngli coéng chuc, vién chic chuyén nghiép, c6 nang luc,
pham chat nham dap ang yéu cau nhiém vy dugc giao, gop phan nang cao chat
luong phuc vu.

- Pay manh tng dung cong nghé thdng tin trong cong tac quan Iy can bo,
cong chuc, vién chuc.

- Tricn khai thyc hién dam béo theo quy dinh vé cong tac quy hoach, bo
nhiém, bo nhiém lai, tiép nhan, diéu dong, nang bac Iwong thuong xuyén, nang
bac luong trudc thoi han can bg, cdng chuc, vién chuec.

2 Thong tu s6 06/2024/TT-BNV ngay 28/6/2024 cua Bo Noi vy stra dbi, bd sung mot sb diéu
ctia Thong tu s6 12/2022/TT-BNV ngay 30/12/2022 ciia B6 Noi vu hudng dan vé vi tri viéc 1am
cong chuc 1anh dao, quan ly; nghiép vu chuyén mén dung chung; hd tro, phuc vu trong co quan,
t6 chie hanh chinh va vi tri viéc 1am chirc danh nghé nghiép chuyén mén dung chung; hd tro,
phuc vu trong don vi su nghiép cong lap
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- Trién khai ké hoach dao tao, bdi dudng can b, cong chuc, vién chirc
nam 2025.

- Tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong qua trinh thuc
hién nhiém vy, cong vu cua doi ngii can bg, cbng chuc, vién chuc; tang cuong
cong tac thanh tra, kiém tra cong vu, ky luat hanh chinh va van hoa coéng so.

2.5. Cdi cach tai chinh cong

- Céac don vi quan 1y hanh chinh tiép tuc thuc hién co ché tu chu theo
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 caa Chinh phu quy dinh ché do
ty chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh
d6i Vvéi cac co quan nha nudc va Nghi dinh sé 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh pha sta ddi, bo sung mét sé diéu cua Nghi dinh
130/2005/ND-CP.

- Céc don vi su nghiép cong 1ap tiép tuc thuc hién co ché tu chu theo Nghi
dinh s6 60/2021/NB-CP ngay 21/6/2021 quy dinh co ché ty chu cia cac don vi
su nghiép cong lap; Ké hoach s6 330/KH-UBND ngay 10/02/2022 cia UBND
tinh Ha Nam trién khai thuc hién Nghi dinh 60/2021/ND-CP.

- Tiép tuc thyc hién Quyét dinh 808/QB-UBND ngay 22/5/2018 cua
UBND tinh vé viéc phé duyét dé an sap xép, nang cao hiéu qua hoat dong cua
cac don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh Ha Nam; Quyét dinh sé 807/QP-
UBND ngay 22/5/2018 cia UBND tinh vé viéc phé duyét Dé an sap xép, tinh
gian dau mdi cac co quan khdi chinh quyén; Ké hoach sé 330/KH-UBND ngay
10/02/2022 cua UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién Nghi dinh sé
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cta Chinh phu quy dinh co ché ty chu cua cac
don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh Ha Nam.

- Pay manh quan Iy sir dung tai san «cong theo dung quy dinh. Tumg budc
xay dung va hoan thién co so dir liéu quéc gia vé tai san nha nude lam co s
hoach dinh chinh séch, chi dao, diéu hanh viéc quan ly va sir dung tai san cong.

- Tiép tuc to chirc trien khai viéc sap xép lai, xir 1y céc co s¢ nha, dat thudc
so hiru nha nudc nham xu ly cac ton tai, bo tri s dung hop 1y, dting quy dinh.

- Céc huyén, thi x4, thanh phd phan dau thu ngan sach nha nuéc dat va
vuot mic du toan duoc giao nam 2025.

2.6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sé

- Tham muu Héi dong nhan dan tinh ban hanh 02 Nghi quyét: HS trg doi
v6i can by, cong chirc, vién chac va ngudi lam cong tac chuyén trach chuyén doi
s0, an toan, an ninh mang trong co quan nha nudc tinh Ha Nam; quy dinh chinh
sach ho tro hoat dong cua To cbng nghé so cong dong trén dia ban tinh Ha Nam.

- Duy tri nén tang chia s¢ tich hop dung chung (LGSP) phuc vu viéc két

noi chia s€ dit liéu gitra cac hé thong thong tin.
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- Duy tri Trung tAm giam sat, diéu hanh an toan thdng tin mang (SOC)
tinh Ha Nam, dam bao an toan théng tin cho cac hé thong théng tin theo mo
hinh 4 16p.

- Duy tri Kho dir liéu h6 so thu tuc hanh chinh dé tich hop, luu trit va chia s¢
dir liéu vai Cong dich vu céng va Hé thong théng tin mot cira dién tir tinh Ha Nam.

- Pao tao nang cao k¥ ning s cho can b, cong chic, vién chic; an toan,
an ninh mang cho can b quan tri mang cac co quan. can bg, céng chuc.

- Tham muu hoat dong caa Ban Chi dao vé chuyén doi sb tinh HA Nam
ndm 2025; trién khai cac chuong trinh, du &n vé chuyén doi s6 phuc vu xay
dung chinh quyén sé; t6 chire Chuong trinh huéng ang Ngay chuyén doi sé
quéc gia trén dia ban tinh.

- Trién khai hd tro doanh nghiép nho va vira nam 2025 trén dia ban tinh
Ha Nam.

(C;é Phy luc chi tiét cac muc tiéu, nhiém vu; phan cong chu tri,
phoi hop va thoi gian thuc hién cu thé cua ting linh viec kém theo)

I11. GIAI PHAP THUC HIEN
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Tang cuong cbng tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thyc hién CCHC
cia ngudi dung dau tr UBND, Cha tich UBND tinh dén cac co quan, dia
phu’ong Giam dbc So, Tha trudng co quan thugc UBND tinh, Chu tich UBND
cac huyén, thi x4, thanh phd chiu trach nhiém tryc tiép chi dao, thdng nhat viéc
xay dung va to chic, thuc hién Ké hoach trong pham vi quan ly cua minh; xac
dinh CCHC Ia nhiém vu trong tdm, xuyén suét ciia nim va giai doan; xay dung
ké hoach bam sat ké hoach cua tinh va tinh hinh thuc té cua don vi, dia phuong;
lwgng hda cac muc tiéu CCHC véi mic 6 phi hop, thiét thuc; dong thoi, xac
dinh rd nhiém vu cu thé, phan cong rd trach nhiém cua timg co quan, to chuc va
can bo, cong chic, vién chirc dé bao dam tinh kha thi cao nhat; phat dong phong
trao xay dung sang kién, trién khai cac mé hinh mai, sang tao trong CCHC.

- Uu tién bo tri nguon lyc tai chinh dé trién khai thyc hién c6 higu qua
nhiém vu CCHC khi x&y dung ké hoach chi ngan sach hang nam cua tinh.

- B4 tri du vé s luong, dam bao vé chat luong ddi ngii can bd, cong chic,
thuc hién cac nhiém vu CCHC; thuong xuyén dao tao, bdi dudng nang cao ning
luc chuyén mén nghiép vu, ki ning cho doi ngii truc tiép tham muu nhiém vu
CCHC cua so, nganh, dja phuong; chi dao thuc hién 1ap hd so cong viéc va nop
lwu ho so day du, dang thoi han trén phan mém lwu trix dién ti.

2. Cong tac théng tin, tuyén truyén

Tiép tuc nang cao nhan thie, dy manh cong tac tuy@n truyén, quén triét
sau rong chu truwong, duwong 10i, chinh sach cua Pang va Nha nudc vé cai
CCHC; bao dam su nhat quan, kién tri, lién tuc trong trién khai CCHC cua
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Chinh phu, cac by, nganh Trung wong va dia phuong dé thuc hién dung 16 trinh,
ke hoach deé ra.

3. Cong tac kiém tra

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao duc cong vu trong doi
ngii can bg, cdng chuc, vién chirc gan vai chinh sach dai ngd, dong vién, khuyen
khich can b, céng chuc, vién chic hoan thanh tot nhiém vu.

- Chl], trong cong tac th{:lnh tra, kiém tra, don dbc cac co quan, don vi, dia
phuong, nhat 1a nguoi ding dau trong viéc trien khai thyc hién cong tac CCHC.

- Giam ddc S&, Thu trudong co quan thuéc UBND tinh, Chu tich UBND
huyén, thanh phd xay dung Ké hoach kiém tra CCHC néi bd nim 2025 (thoi
gian hoan thanh trong thang 02/2025); t6 chuc trién khai thuc hién Ké hoach
Kiém tra nghiém tac, ding quy trinh, cé trong tdm, trong diém, dam bao chinh
xac, khach quan.

- Tiep tuc phat huy vai tro giam sat cua Uy ban Mt tran To quoc va cac
doan thé nhan dan doi véi cong tic CCHC gop phan nang cao nang luc ctua doi
ngill cong chirc lam cong tac cai CCHC.

4. Tiép tuc d6i mai, nang cao chat luong cong tac to chirc danh gia, xac
dinh Chi s6 CCHC hang nim ctia co quan hanh chinh theo huéng toan dién, da
chiéu, céng khai, minh bach. Thuong xuyén khao sat su hai long ciia nguoi dan,
t6 chirc ddi v6i sy phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc cac cap dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau.

5. Tiép tuc day manh viéc ang dung cong nghé thdng tin, truyén thang,
cong nghé so, chuyén doi s6 nham nang cao nang luc, hiéu qua hoat dong, chat
luong phuc vu dich vu cbng va trong hiéu qua hoat dong ctia co quan hanh chinh.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach duoc b tri tir ngudn ngan sach nha nudc
theo phan cép ngan sach nha nudc hién hanh. Khuyén khich viéc huy dong theo
quy dinh cta phap luat cac nguon kinh phi ngoai ngan sach dia phuong dé trién
khai Ké hoach.

2. Céc S6, co quan chuyén mon thugc UBND tinh, UBND cap huyén, cap
xa bo tri kinh phl’,thu:c hi§:n cac r]hiém vu cua K¢ hoach trong du toan ngén sach
hang nam dugc cap co tham quyeén giao.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. C4c sé, co' quan, don vi thugc UBND tinh; UBND cip huyén;
UBND cap xa

1.1. Can ctr Ké hoach nay, cac co quan, don vi, dia phuong xdy dung ké
hoach CCHC nam 2025, ndi dung ké hoach phai dam péo rd nhiém vy, két qua,
thoi gian hoan thanh, phan cong rd trach nhiém cua to chirc, c4 nhan dam bao
tinh hiéu qua trong to6 chuc trién khai thyc hién. Thoi gian hoan thanh: Cac so,
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co quan thugc UBND tinh, UBND cap huyén, xong trudc ngay 15/01/2025;
UBND cap xa xong trudc ngay 31/01/2025.

1.2. T6 chirc pho bién, quén triét, thdng tin, tuyén truyen day du, kip thoi
vé cong tac CCHC, nhat Ia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira
lién théng dén can bo, cdng chirc, vién chire va ngudi dan, doanh nghiép.

1.3. Tang cuong cbng tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cong tac
CCHC tai co quan, don vi, dia phuong. Kip thoi tdng hop, béo céo dinh ky hang
thang, quy, 6 thang, ndm hodc dot xuat vé két qua CCHC véi UBND tinh (qua
So Ngi vi) dé tong hop, bao céo cap trén theo quy dinh.

1.4. Xay dyng, ban hanh ké hoach khéc phuc va nang cao Chi s6 CCHC
ndm 2025 cua cac S0, ngénh, cac huyén, thi xa, thanh pho sau khi Chu tich tinh
cong bo két qua cham diém; hoan thanh trudc ngay 28/02/2025.

2. Phan cdng nhiém vu d6i véi cac co quan cha tri cac ndi dung
CCHC

Ngoai viéc thuc hién nhitng noi dung, nhiém vu trong Phu luc kem theo
Ké hoach; cac co quan c6 tén dudi day co6 trach nhiém trién khai thuc hién cac
noi dung, nhiém vu sau:

2.1. So' Ngi vu - Co quan thwong truc caa Ban Chi dao CCHC tinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan hudéng dan, don dbc, theo
doi, danh gia viéc trien khai Ké hoach nay dam bao chat lugng, hiéu qua, ding
tien d6 theo quy dinh.

- Chu tri, phdi hop Vi cac co quan, dia phuong tham muu chi dao thyuc
hién cdng tac chi dao, diéu hanh; Iinh vuc cai cach t6 chiac bo may; cai cach
cong vu.

_ - Tham muu UBND tinh ban hanh va to chiic thuc hién K& hoach tuyén
truyén vé cong tac CCHC nha nuéc cua tinh ndm 2025

- Chu tri, phdi hop cac don vi lién quan tham muu UBND tinh Ké hoach
khao sat mirc do hai long cua ngudi dan, té6 chire d6i voi su phuc vu cua co quan
hanh chinh Nha nudc cac cap nadm 2025 trén dia ban tinh va té chirc thuc hién.

- Chu tr, phdi hop cac don vi lién quan tham muu UBND tinh ban hanh
va t6 chire thuc hién ké hoach kiém tra cong tac CCHC cua tinh nam 2025; dam
bao ki€m tra it nhat 30% s6 co quan, dia phuong.

- Tang cuong kiém tra dot xuat dbi voi viée thuc hién ky luat ky cuong

hanh chinh, gi¢ giac lao dong tai B phan Tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC cép huyén, cap xa.

- Phéi hop v6i Bao Ha Nam, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh va céc co
quan co lién quan tuyén truyén vé CCHC nha nudc; kip thoi cung cap thong tin
vé tinh hinh thuc hién CCHC nha nudc cua tinh.

- Pinh ky tong hop, bao céo tinh hinh, két qua, kip thoi dé xuat voi



10

UBND tinh bién phap thdo g& kho khin, vuéng mic trong qua trinh thuc hién.
2.2. Vian phong UBND tinh
Chu tri, phdi hop vé6i co quan lién quan tham muu chi dao thuc hién linh

vuc cai cach TTHC, kiém sqoét TTHC. Tham muu UBND tinh ban hanh va t6
churc thuc hién Ké hoach Kiém soat TTHC nam 2025 cua tinh.

2.3. 8¢ Tw phap

Chu tri, Rhéi h0’p V61 co quan lién quan tham muu chi dao thuc hién linh
vuc cai cach thé ché; nang cao hiéu qua cong tac xay dyng, ban hanh VBQPPL
trén dia ban tinh. La dau moi giup UBND tinh ra soat, hé thong héa VBQPPL do
HDND tinh, UBND tinh ban hanh.

2.4. S¢ Théng tin va Truyén thong

Chu tri, phéi hop véi cac co quan chi dao thuc hién viéc img dung CNTT
trong linh vuc xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s thudc
pham vi quan 1y.

2.5. 8o Tai chinh

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu UBND tinh chi
dao thuc hién linh vuc cai céach tai chinh cong.

- Phoi hop v0i cac don vi lién quan tham muu cap c6 tham quyén b tri
kinh phi thyc hién K& hoach CCHC cua tinh.

2.6. S¢ Ké hogch va Dau tw

‘Tham muu cho UBND tinh, Chu tich UBND tinh cac giai phap nang cao
Chi s6 nang lyc canh tranh cép tinh (PCI); cac giai phap cai thién moi truong
dau tu, kinh doanh ctia tinh; ddm bao st dung c6 hi¢u qua két qua Chi so6 PCI.

2.7. 856 Khoa hoc va Cong nghé

~ So Khoa hoc va Cong ngh¢ la co quan quan thuong truc Hoi ddng Sang

kién tinh; chu tri, phoi hop vé1 S6 Noi1 vy, Van phong UBND tinh trinh Chu tich
UBND tinh xét chap thuén; cong nhan hi¢éu qua ap dung va pham vi anh huong
cap tinh doi véi sang kién linh vec CCHC theo quy dinh hién hanh.

2.8.86 Yté

- Tham muu trién khai thuc hién phuong phap do luong mirc d6 hai long cua
nguoi dan doi voi dich vy y € cong trén dia ban tinh. Nam 2025, phan dau muc do
hai long cia nguoi dén, to chirc doi vai dich vu y t€ cong dat to1 thiéu 90%.

- Tiép tuc dé xuét cac giai phap nham d6i méi, nang cao Ché_t luong, hi¢u
qua hoat dong cta cac don vi sy nghi€p cong 1ap trong linh vuc y té.

2.9. 8¢ Gido duc va Dao tao

- ?Trién khai déng 16 trinh cAc chwong trinh, dé 4n, ké hoach ciia tinh vé
phat trién gido duc va dao tao giai doan 2021-2025.
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- Tham muu ra soat, sap xép hé thong mang ludi trudong, 16p ddm bao tinh
gon, hiéu qud; nang cao chat lugng, chuan hoa doi ngti gido vién va can bd quan
1y gido duc cac cap.

- Tiép tuc day manh phéan cdp quan 1y, giao quyén tu chi cho cac co so
gido duc cong lap. Pau tu xay dung truong hoc s6, xay dung thu vién dién tur.

2.10. So Lao dpng - Thwong binh va xa hji

- Giai quyét day du, kip thoi cac ché do uu dai dbi véi ngudi cod cong
(NCC) v6i cach mang va than nhan cua ho theo Phap 1¢énh Uu dii NCC va cac
van ban hudéng dan.

- Tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac quan ly, giai quyét ché do chinh
sach ddi véi nguoi co cong véi cach mang trén dia ban tinh. Cha trong cung cap
Dich vu cong truc tuyén d6i v6i nhom TTHC linh vire NCC, nhit 1a cac TTHC
giai quyét theo co ché mot cira mot ctra lién thong; 100% ho so TTHC linh vuc
NCC duoc giai quyét dung va trude han. Tiép tuc nang cao chat lugng trong giai
quyét TTHC nham kip thoi hd tro, giai quyét ché do, chinh sach cho nguoi lao
dong that nghiép, nguoi lao dong dang tim viéc lam; trong d6 uu tién do6i méi
phuong thirc hd tro, dua tng dung CNTT dé nang cao hiéu qua két ndi, tim viéc,
gioi thiéu viée lam d6i véi lao dong that nghi¢p. Dam bao 100% TTHC dé nghi
giai quyet huong bao hiém that nghi¢p dugc tiép nhan va giai quyét ding quy
dinh, phin dau 70%TTHC/t0ng s6 TTHC dé nghi giai quyet huéng Bao hiém
that nghiép duogc tiép nhan qua Cong Dich vu cong Quoc gia. Nang cao chat
lugng phién giao dich viéc lam, ngay ho1 viéc lam nham dap (mg nhu cau tuyén
lao dong cho cac doanh nghiép dé phat trién san xuét.

2.11. 8¢ Vin héa, Thé thao va Du lich

- Tang cuong khuyén khich, van dong cac to chirc, ca nhan trong va ngoai
tinh quan tam dau tu co so vat chat cho hoat dong van hoa, thé thao va du lich;
6n dinh co s vat chat cho cac don vi sy nghiép; day manh thuc hién Phong trao
"Toan dan doan két xdy dung doi song vin héa".

- Tiép tuc doi méi cong tac quan 1y van hoa, thé thao va du lich, diy manh
thyc hién phan cap cho don vi su nghi€p nham tang tinh chu dong; dong thoi,
nang cao vai tro trach nhiém cua cac don vi trong hoat dong chuyén mon.

- Tang cuong dau tu xdy dung co so vat chit cho hoat dong van hoa, thé
thao va du lich. Khuyén khich c4 nhan, to chirc ngoai cong lap dau tu xay diém
vui choi giai tri, rap chiéu phim; san van dong, nha vian héa tir tinh dén cip
huyén va co s6. Huy dong Nhan dan tham gia dong gop xay dung nha van hoa,
cong trinh thé duc thé thao cong ddng, ti sach bao. ...

2.12. Céng an tinh, Cuc Thué tinh, Kho bac Nha nwéc tinh, Bio hiém
xa hgi tinh

- Thudng xuyén phdi hop véi cac co quan chuyén moén caa UBND tinh
trong thyuc hién TTHC; day manh tmg dung CNTT trong giai quyét TTHC nham
tao thuan loi, giam chi phi cho nguoi dan, doanh nghié€p trong thuc hi¢n TTHC.



12

- Duy tri tot viéc tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong — Kiém soat TTHC va tai B phan Tiép nhan va Tra
két qua giai quyét TTHC cdp huyén, cip xa d6i véi TTHC thudc thim quyén
giai quyét cua cic co quan Trung wong dong trén dia ban tinh.

2.13. Bdo Ha Nam, Pai Phdt thanh va Truyén hinh Ha Nam

- Déy manh thong tin, tuyén truyén vé nodi dung, nhi¢m vu cua Ké hoach
CCHC nim 2025. Chu trong biéu duong dién hinh, mé hinh, sang kién, giai
phap hiu qua.

- Xay dung mang ludi cong tac vién trong cong tac tuyén truyén, bao dam
thong tin da dang, phong phu, kip thoi, chinh xac. Thuong xuyén cdp nhat cac
van ban chi dao diéu hanh, két qua trién khai cong tac CCHC trén cac an pham
cua bdo, dai; da dang hoa cac thé loai tin, bai, anh, clip... Trung binh mdi thang
thuc hién 01 trang/tin chuyén dé CCHC trén béo in, bao hinh, béo dién tir va céac
tin, bai véi cac ndi dung vé két qua trién khai nhiém vu CCHC & cac so, nganh,
dia phuong.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 cua tinh Ha Nam,
trong qué trinh thyc hién, néu phat sinh vuéng mac cac sé, ban, nganh, UBND
cac huyén, thi xa, thanh phd bao cao UBND tinh (qua S¢ Néi vu) dé duoc hudng
dan, giai quyét./.s

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo Noi vy; , KT. CHU TICH

- TT Tinh uy, TT HDND tinh; } (d¢€ bao cao);

- Chi tich UBND tinh: } ' SNHO CHU TICH

\

- Cac PCT UBND tinh;

- Ban Chi dao CCHC tinh;

- Cac S0, ban, nganh;

- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;
- Bao Ha Nam, Pai PTTH tinh;

- VPUB: LBVP, TCDNC, HCCKSTT;
- Luu: VT, TCDNC(T).
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